
   
 

POLÍTICA DE CONDUTA 

 
 

 

Esta Política, inspirada na Legislação vigente e nos valores praticados pela AMF Import 

Comércio e Locação de Veículos Ltda. (“AMF Import”), denominada “Política de 

Conduta”, dispõe sobre as diretrizes que devem ser observadas com o objetivo de 

reafirmar o compromisso da AMF Import em cumprir a legislação e regulamentação 

aplicáveis, as melhores práticas de mercado e os mais altos padrões de ética, 

integridade, honestidade e profissionalismo exigidos em toda e qualquer situação.  

 

Mensagem do CEO 

 

Joaquim Thomé 

 

“ Temos que nos desafiar a entrar de verdade em uma trilha de 

autoconhecimento. A transformação interna de cada indivíduo 

é o primeiro passo para causarmos a mudança que queremos 

ver no mundo. Por isso, é necessário sermos conscientes, 

estarmos preparados e termos atitudes coerentes aos nossos 

discursos. 

” 
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ABRANGÊNCIA 

 

Todas as pessoas físicas e jurídicas que se relacionam, direta ou indiretamente, com a 

AMF Import (“Todos”). 

 

VALIDADE 

 

Esta Política permanecerá em vigor por prazo indeterminado. 

 

PREMISSAS​  

 

As premissas de obrigações de Todos são: 

●​ Proteger os ativos da AMF Import; 

●​ Observar as vedações nas políticas internas, na regulamentação e na legislação; 

●​ Agir com probidade, boa fé e ética, empregando todo cuidado e diligência; 

●​ Prover atenção e atendimento com senso de dever ao cliente; 

●​ Assumir responsabilidade individual; 

●​ Assumir compromisso com a AMF Import e consigo mesmo; 

●​ Adotar e focar em posturas proativas em prol: da AMF Import enquanto 

organização; do sucesso da carreira individual e da equipe enquanto 
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coletividade. 

 

A AMF Import reconhece que toda pessoa tem o direito ao trabalho, às oportunidades 

para construção de carreira profissional, com as condições equitativas e satisfatórias de 

ambiente de trabalho, sem discriminação alguma.  

 

A AMF Import não se vincula a nenhum partido político ou entidade religiosa e garante 

a liberdade de expressão em ambiente corporativo democrático, oportunizando o 

diálogo respeitoso entre Todos, bem como oportunidades iguais, sem discriminação de 

qualquer tipo. O quadro da AMF Import é plural. 

 

A AMF Import respeita o direito de qualquer um realizar doações a partidos políticos, 

entidades religiosas e outras entidades públicas ou privadas, as quais devem ser 

realizadas sempre em nome pessoal, próprio, e desvinculadas da marca da AMF 

Import. 

 

HOSPITALIDADES E DOAÇÕES 

 

Quaisquer hospitalidades ou doações, sem exceção, recebidas ou oferecidas em função 

do desempenho de atividades na AMF Import devem ser levadas ao conhecimento e 

aprovadas pela Liderança, a quem compete considerar a avaliação e a lógica do ato. 
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SAÚDE E SEGURANÇA NO TRABALHO 

 

A AMF Import reafirma seu compromisso com a promoção de um ambiente de 

trabalho seguro, saudável e em conformidade com a legislação vigente, especialmente 

com a Norma Regulamentadora nº 1 (NR-1), que estabelece as diretrizes gerais para a 

implementação do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e do Programa de 

Gerenciamento de Riscos (PGR). Todos devem: 

●​ Cumprir as normas internas de saúde e segurança, bem como as disposições 

legais aplicáveis, cujos conteúdos foram devidamente apresentados e 

disponibilizados no momento da contratação ou no curso da relação contratual; 

●​ Participar dos treinamentos obrigatórios relacionados à prevenção de riscos 

ocupacionais, conforme previsto no PGR, cuja obrigatoriedade e conteúdo são 

devidamente informados e disponibilizados no momento oportuno; 

●​ Comunicar imediatamente à Liderança qualquer situação de risco, incidente ou 

condição insegura no ambiente de trabalho; 

●​ Adotar conduta preventiva, zelando pela própria integridade física e mental, e 

pela de seus colegas de trabalho; 

●​ Colaborar com ações de melhoria contínua voltadas à segurança e saúde no 

trabalho. 
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A AMF Import garante os meios adequados para a identificação, avaliação e controle 

de riscos, e disponibiliza canais seguros e confidenciais para o relato de não 

conformidades, conforme já descrito nesta Política. O descumprimento das normas de 

saúde e segurança poderá ensejar aplicação de sanções disciplinares, conforme 

previsto. 

 

REDES SOCIAIS  

 

A AMF Import reconhece e respeita a utilização de redes sociais por motivos pessoais, 

desde que respeitado o ambiente e horário de trabalho; no entanto, qualquer 

publicação deve ser feita de forma responsável, não devendo impactar negativamente 

na imagem dos profissionais e nos negócios da AMF Import. 

 

ANTICORRUPÇÃO E ANTISSUBORNO  

 

Todos estão sujeitos às leis anticorrupção e antissuborno. A AMF Import veda ofertar 

ou receber valores ou vantagens de forma inapropriada com o objetivo de iniciar, 

manter ou influenciar determinado negócio ou operação, bem como a prática de atos 

de corrupção e/ou fraude, sendo de responsabilidade de cada um comunicar às 

lideranças da AMF Import, imediatamente, caso ocorra alguma situação ou suspeita. 
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REGRAS 

 

●​ Respeito às Normas Legais e Institucionais: 

�​ Respeitar incondicionalmente a legislação nacional e internacional bem 

como as políticas e procedimentos internos estabelecidos pela AMF 

Import. Todos devem obedecer incondicionalmente a legislação vigente e 

as políticas, processos e procedimentos internos. Em caso de dúvidas sobre 

a aplicação de uma norma, procure a Liderança. 

●​ Contratação de Fornecedores: 

�​ Deve ser observada a transparência e integridade em todos os processos 

de contratação. É proibido receber, ofertar, ou pedir qualquer tipo de 

presente de qualquer pessoa física ou jurídica, que possa influenciar ou 

compensar impropriamente um ato ou decisão. É terminantemente 

proibida a contratação de fornecedores ou a realização de processos de 

compra sem a devida observância dos princípios de ética e conformidade. 

Não deverão ser aceitos e/ou solicitados quaisquer presentes ou vantagens 

para facilitação em processo de contratação e/ou compra. 

●​ Discriminação, Assédio e Bullying: 

�​ Repudiar todo ato intencional ou que venha configurar discriminação de 

qualquer tipo, assédio de qualquer espécie, ou qualquer tipo de agressão 

ou hostilidades, sátira, episódicas ou repetitivas (bullying), em ambiente 
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corporativo. É terminantemente proibido atitudes contrárias à boa 

convivência. A AMF Import repudia e proíbe qualquer tipo de 

discriminação, assédio, agressão “bullying” (físico, moral, psicológico, 

material, verbal, social, sexual, preconceituoso ou mesmo cyberbullying), 

intencional ou não em ambiente corporativo. A AMF Import repudia de 

forma veemente qualquer ato que contrarie os princípios corporativos, as 

bases mínimas necessárias para uma boa convivência, apoiado pelos bons 

costumes, toda intenção e ato de discriminação, de assédio moral, assédio 

sexual, ou atitudes que venham constranger, satirizar, difamar, hostilizar, 

coagir qualquer pessoa, que venha sentir afetada sua moral e sua 

dignidade. A AMF Import exige de Todos o mais alto nível de 

profissionalismo e postura pessoal. 

●​ Assédio Moral: 

�​ A AMF Import não tolera toda e qualquer conduta abusiva que atinja a 

dignidade ou integridade psíquica e/ou física de qualquer pessoa. É 

terminantemente proibido expor qualquer pessoa a situações humilhantes 

e constrangedoras. O assédio moral manifesta-se por comportamentos, 

palavras, atos, gestos ou escritos que possam trazer danos à personalidade, 

à dignidade ou à integridade física e psíquica de uma pessoa, pondo em 

perigo o seu emprego ou degradando o ambiente de trabalho. 

●​ Assédio Sexual: 
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�​ A AMF Import não tolera toda e qualquer conduta de conotação sexual, de 

forma verbal, não verbal ou física com efeito de perturbar ou constranger 

qualquer pessoa. É terminantemente proibida a prática de qualquer ato de 

conotação sexual sob forma verbal, não verbal ou física, manifestada por 

palavras, gestos, contatos físicos ou outros meios. O assédio sexual 

manifesta-se pela conduta de conotação sexual que pode ser por 

chantagem ou por intimidação. 

●​ Assédio Eleitoral: 

�​ A AMF Import respeita o direito de cada um ao livre exercício da 

democracia, e a pluralidade de opiniões, não realizando qualquer tipo de 

prática que possa influenciar ou manipular voto, manifestação ou 

orientação política. É terminantemente proibida a prática de coação, 

ameaça, promessa de vantagens ou oferta de benefícios a qualquer pessoa 

em decorrência de sua opinião política. O assédio eleitoral manifesta-se na 

ocorrência de qualquer tipo de coação, ameaça ou até mesmo oferta de 

benefícios a qualquer um em virtude de sua opinião política. 

●​ Compromisso com a Informação: 

�​ Administrar a informação sob os princípios da acuracidade, objetividade de 

forma atualizada, enviada no tempo devido para o destinatário correto, no 

evento certo, da forma adequada em sintonia com os objetivos 

corporativos. A informação deve ser tida sempre no mais alto grau de 
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relevância e profissionalismo. Deve ser ativa, subordinada à acurácia e 

regida pelas seguintes características: atualizada, formalismo, apresentada 

com clareza, com segurança, objetividade, conhecimento e pontualidade. 

Informação é a substância da AMF Import, sendo assim, administrar 

informações tem relação direta com o sucesso da AMF Import. A 

competência em receber, tratar e dispor de informações é o que concede 

as bases para o desenvolvimento institucional. 

●​ Segurança: 

�​ Atender e melhorar continuamente os processos com vistas ao pleno 

atendimento dos critérios de segurança da cadeia logística. Quem se 

deparar com solicitações, documentos, cotações, contatos ou qualquer ato 

que demonstre intenção de burlar, omitir, falsear, alterar documentos ou 

informações, devem de imediato acionar a Liderança. 

●​ Privacidade e Proteção de Dados: 

�​ À ninguém que se relacione com a AMF Import é dado o direito de 

desconhecer os termos da LGPD – Lei Geral de Proteção de Dados (Lei 

13.709/2018), devendo Realizar tratamento de dados pessoais somente 

nos casos estritamente vinculados ao exercício da atividade econômica, 

respeitando os princípios da finalidade, adequação, necessidade, livre 

acesso, transparência, segurança e não discriminação. Qualquer ação, 

informação, direta ou indireta, recebida e/ou oferecida que contrarie os 
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interesses reais a AMF Import devem ser comunicadas imediatamente às 

Lideranças. Todos os dados pessoais devem ser tratados com 

responsabilidade, ética e de acordo com a legislação vigente. 

●​ Conflito de Interesses: 

�​ Os interesses corporativos devem ter exclusiva prevalência sobre o 

interesse particular. Qualquer ação, informação, direta ou indireta, recebida 

e/ou oferecida que contrarie os interesses reais da AMF Import deve ser 

comunicada imediatamente às Lideranças. 

●​ Registros Contábeis e Financeiros: 

�​ Todos os registros e contas devem refletir de forma detalhada precisa e 

correta todas as transações financeiras da AMF Import considerando as 

normas estabelecidas pelos órgãos reguladores. É terminantemente 

proibido a Todos registrar documentos falsos, transações/ operações 

financeiras obscuras ou lançamentos contábeis indevidos de despesas não 

realizadas. As transações financeiras devem ser transparentes, totalmente 

documentadas e corretamente classificadas, de modo a garantir a 

segurança e confiabilidade de todas as operações. 

●​ Anticorrupção: 

�​ Não prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida 

a qualquer administração pública, nacional ou internacional, por qualquer 

meio, por qualquer justificativa. É terminantemente proibido, em nome da 
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AMF Import, de forma direta ou indireta, prometer, financiar, custear, 

patrocinar, oferecer vantagem indevida a qualquer repartição, servidor, 

departamento, secretaria que integre direta ou indiretamente a 

administração pública, nacional ou internacional. 

 

SANÇÕES 

 

Toda e qualquer atitude/ato que viole a presente Política pode ser punível, nos termos 

da lei, pela Diretoria. 

 

Colaboradores e prestadores que comprovadamente infringirem a presente Política, 

sem prejuízos das demais penas previstas na legislação e nos respectivos contratos, 

estão sujeitos às seguintes penalidades independentes: 

●​ Advertência escrita; 

●​ Suspensão; 

●​ Demissão/Rescisão por justa causa.  

 

Parceiros comerciais e fornecedores que comprovadamente infringirem a presente 

Política, sem prejuízos das demais penas previstas na legislação e nos respectivos 

contratos, estão sujeitos às seguintes penalidades independentes:  

●​ Suspensão de atividades; 
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●​ Cancelamento do Contrato. 

 

CONTATO 

 

A AMF Import disponibiliza o e-mail compliance@grupoepea.com.br e o contato 

pessoal e direto com qualquer das lideranças, independente de vinculação operacional, 

como canais seguros e diretos para receber comunicações. Todas as informações serão 

tratadas de forma sigilosa e garantimos confidencialidade do declarante em todos os 

casos de denúncias, bem como a não retaliação para aqueles que denunciarem. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

Esta Política está alinhada às demais políticas da AMF Import.  

 

Eventuais exceções, violações e casos omissos a esta Política devem ser submetidos à 

apreciação do respectivo Comitê e encaminhados para posterior aprovação pela 

Diretoria. 

 

Esta Política pode ser desdobrada em outros documentos normativos específicos, 

sempre alinhados aos princípios e diretrizes aqui estabelecidas. 
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A AMF Import se reserva no direito de revisar, modificar e revogar a presente “Política 

de Conduta”, a qualquer tempo e formato, sem necessidade de aviso prévio. Qualquer 

revisão e modificação refletirão as alterações legais e/ou introduzidas nas práticas em 

matéria de Conduta. 

 

A reprodução ou divulgação desta “Política de Conduta” sem a autorização prévia e 

expressa é proibida. 

 

 
AMF IMPORT 
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